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The HR Scorecard menyediakan perkakas dan sistem yang dibutuhkan untuk
menghadirkan sebuah “arsitektur” SDM yang terukur jelas. Buku ini menunjukkan
kemunculan SDM sebagai sumber kekuatan strategis dalam organisasi saat ini.

Ditulis oleh tiga orang pakar dalam bidang SDM, buku ini menguraikan sebuah
sistem pengukuran yang menyoroti peran SOM yang tak terbantahkan, baik
sebagai sumber utama dari keunggulan kompetitif yang berkelanjutan maupun
sebagai pendorong kunci bagi penciptaan nilai.

Mereka memetik pelajaran dari studi berkelanjutan di hampir 3.000 perusahaan
untuk menguraikan proses tujuh-langkah yang mereka sebut HR Scorecard, yang
secara spesifik didesain untuk “menanamkan” sistem SDM ke dalam strategi
perusahaan dan mengelola “arsitektur"” SDM sebagai aset strategis.

"Buku yang penuh dengan fakta, pemikiran, dan hasil riset ini memberikan wawasan
bernilai tentang isu paling menekan yang dihadapi oleh perusahaan saat ini:
Bagaimana mengukur kinerja SDM. Dalam sistem ekonomi yang semakin didasarkan
pada pengetahuan dan SDM, setiap eksekutif wajib membaca buku ini.”

- Jeffrey Pfeffer, Thomas D. Dee Il Professor of Organizational Behavior
di Stanford Business School dan penulis buku The Human Equation

“The HR Scorecard menyediakan ‘bahasa’ bagi para profesional di bidang SDM dan
manajer lini, guna bekerja sama untuk mempertautkan hubungan antara intervensi
SDM dengan keberhasilan perusahaan."”

— Susan Bowick, Vice President dan Direktur SDM, Hewlett-Packard

“The HR Scorecard menunjukkan bagaimana penqukuran-pengukuran yang
dikembangkan memainkan peranan penting dalam mengaitkan inisiatif SDM dengan
strategi bisnis dan dengan peningkatan nilai pemegang saham yang signifikan,"

— Robert Kaplan, Marvin Bower Professor of Leadership Development,
Harvard Business School, dan penulis buku The Balanced Scorecard
dan The Strategy-Focused Organization

“The HR Scorecard merupakan panduan pasti untuk para profesional SDM saat
ini. Buku ini memberikan wawasan sempurna tentang sebuah bidang yang sedang
diawasi dan sangat membutuhkan perubahan.”

= Milano Reyna, Direktur bidang Human Interest, Saatchi & Saatchi
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